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ESPERIENZA LAVORATIVA

Referente Tecnico-Organizzativo del Piano Giovani di Zona di Lavis
Libera Professionista [ 03/2020 - Attuale ]

Citta: Trento

Il Referente Tecnico-Organizzativo (RTO) cura gli adempimenti inerenti al Tavolo del Piano Giovani di Zona (invio
convocazioni, verbali, preparazione materiale per gli incontri); cura la raccolta e l'istruttoria dei progetti nonché la
redazione del Piano Strategico Giovani; supporta i progettisti in fase di ideazione, progettazione e attivazione del
progetto; supporta i membri del Tavolo e i soggetti responsabili nei rapporti con I'ente capofila, cura le
informazioni inerenti allo svolgimento dei singoli progetti approvati dal Tavolo al fine del monitoraggio; diffonde
ai membri del Tavolo e sul territorio buone pratiche ed esperienze significative anche extra territoriali; mantiene
e sviluppa la rete del Tavolo e del territorio.

Educatrice di Strada
Societa Cooperativa Sociale Arianna [ 04/2011 - 01/2020 ]

Indirizzo: Trento (Italia)

L'Educativa di Strada "I Panchinari e..".e un progetto a bassa soglia che lavora con GRUPPI INFORMALI DI
ADOLESCENTI (dagli 11 ai 22 anni) del territorio della citta di Trento; lavora principalmente su due filoni:
promozione di stili di vita sani, prevenzione di condizioni di disagio con particolare attenzione alla vulnerabilita
alle dipendenze, propensione agli agiti violenti, prevenzione della condizione N.E.E.T. Agli adolescenti vengono
offerti “spazi altri” di incontro e di relazione, di ascolto e di riformulazione delle fatiche quotidiane, di espressione
dei sogni e dei desideri, che in taluni casi portano alla realizzazione di progetti concreti.

Un esempio & "Coltiviamo il Senso", progetto che ha coinvolto nel 2016 circa 15 ragazzi e mirava, attraverso la
coltivazione e cura di un orto, I'acquisizione di pre-competenze lavorative. Altro esempio € il gruppo d'animazione
"Acchiappasogni”, composto da 6 ragazze tra i 18 e i 21 anni che sperimentano competenze animative, nonche
lavorative sia in feste private sia in occasioni di comunita.

All'interno del quotidiano si svolge un fitto lavoro di rete con i Poli Sociali di riferimento, circoscrizioni, servizi del
territorio. in sinergia con il lavoro con gli adolescenti lo sguardo dell'educativa di strada & aperto anche
all'implementazione e al sostegno in percorsi di SVILUPPO DI COMUNITA' (AniMagnete, Un ponte fra Quartieri,
Noi Quartiere (Magnete, Solteri, Centochiavi, Spini di Gardolo, Canova...)

Educatrice in nido vacanza (Kinderheim)
Altana Societa Cooperativa Sociale [ 12/2010 - 04/2011 ]

Indirizzo: Trento (Italia)

Animazione e gestione di attivita e laboratori creativi per gruppi di bambini di 3-10 anni.

Educatrice d'infanzia
Asilo nel Bosco [ 06/2010 - 09/2010 ]

Indirizzo: Trento (Italia)
Animazione e gestione di gruppi di bambini dai 3 ai 12 anni nel bosco a stretto contatto con la natura, dove gli

elementi naturali divengono gli strumenti ed i protagonisti delle attivita de-strutturate dell'intera esperienza
diurna.
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Servizio civile internazionale-Educatrice in casa famiglia
Associazione Papa Giovanni XXIII [ 10/2008 - 09/2009 ]

Indirizzo: Mansa (ZAMBIA)

Attivita di cura e sostegno nei confronti dei bambini, ragazzi e adulti dal punto di vista educativo, affettivo e
scolastico all'interno della casa famiglia. Gestione della comunita educativa (preparazione pasti, pulizie, uscite,
trasporti ,...) e gestione del progetto Adozione a distanza; inoltre sostegno e collaborazione con I'associazione
locale HBC-Home Based Care, che si occupa della cura di pazienti sieropositivi e della sensibilizzazione del
territorio su temi, quali contagio Hiv, pregiudizi nei confronti della persona sieropositiva e I'uso di cure palliative.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Manager Territoriale
Fondazione Franco Demarchi [ 06/2020 - 09/2020 ]

Indirizzo: Trento (Italia)

Percorso di certificazione delle seguenti competenze professionali:
* Progettare, coordinare, attuare e valutare azioni integrate nell'ambito delle politiche su base territoriale
(giovanili, familiari e di sviluppo di comunita);
* Promuovere il lavoro di rete e sviluppare la partecipazione dei cittadini curando la comunicazione tra i

soggetti del territorio;

Laurea Magistrale in Progettazione e Gestione dell'intervento educativo nel Disagio Sociale in
Contesti Multiculturali
Alma Mater Studiorum- Universita di Bologna [ 10/2009 - 07/2012 ]

Indirizzo: Bologna (Italia)
Lavoro di tesi empirico sulle fragilita giovanile delle seconde generazioni, quali l'uso di sotanze psicotrope.

Titolo tesi: Adolescenza migrante e consumo di sostanze psicotrope: la strada come luogo per accompagnare la
ricerca di senso.

Voto finale: 110 e lode

Tirocinio curriculare come Educatrice di Strada
Cooperativa Sociale Arianna [ 03/2011 - 05/2011 ]

Indirizzo: Trento (Italia)

Affiancamento dell'equipe di strada nel lavoro quotidiano con i gruppi informali di adolescenti della citta e in un
progetto di comunita in un quartiere a Nord di Trento (Spini di Gardolo).

Laurea Triennale in Scienze dell'Educazione
Universita degli Studi di Verona [ 09/2005 - 12/2008 ]

Indirizzo: Verona (Italia)
Tesi compilativa sul rischio di burn-out della figura educativa.
Titolo tesi: Il peso dell'ombra. Il ruolo dei contesti educativi nello sviluppo del burn-out.

Voto finale: 107/110

Tirocinio curriculare come Educatrice in Gruppo appartamento
Cooperativa Sociale Progetto 92 [ 04/2008 - 06/2008 ]

Indirizzo: Trento (Italia)
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Attivita di inserimento e accoglienza presso il gruppo appartamento di adolescenti (13-18 anni) in situazione di
difficolta socio-familiare.

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: italiano

Altre lingue:

inglese

ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA A2
PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organizzative

So organizzare in autonomia e attraverso il lavoro in gruppo le diverse progettualita', cercando di ottimazzare
qualita del lavoro e velocita di esecuzione.

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Competenze comunicative e interpersonali.

Capacita relazionali con bambini, ragazzi e adulti in contesti di agio e di disagio maturati in contesti lavorativi e di
volontariato sia in progettualita' individualizzate sia in quelle di pit ampio respiro come quelle realizzate con la
comunita di riferimento.

COMPETENZE PROFESSIONALLI

Competenze professionali

Capacita di progettare, coordinare, attuare e valutare azioni integrate nell'ambito delle politiche su base
territoriale (giovanili, familiari e di sviluppo di comunita) e di promuovere il lavoro di rete e sviluppare la
partecipazione dei cittadini curando la comunicazione tra i soggetti del territorio, maturata grazie all'esperienza
da educatrice con adolescenti, nonchp affinata in questi ultimi tre anni da Referente Tecnico organizzativo di un
Piano Giovani di Zona.

Capacita nell'instaurare relazionali d'aiuto orientate alla conoscenza e individuazione dei bisogni di persone in
condizione di marginalita sociale ed economica attraverso I'ascolto attivo, I'empatia e I'adozione di tecniche
comunicative volte a creare un clima positivo nel quale l'altro possa sentirsi accolto.

Capacita nel costruire una relazione significativa e di fiducia che renda possibile la costruzione partecipata alla
progettualita' individualizzata, di gruppo, di comunita che tenga conto delle peculiarita e risorse del/dei soggetto/i
coinvolti.

Propensione al confronto in équipe e buona capacita di mediazione.

Capacita d'implementare e gestire autonomamente progettualita’' con e per il target individuato in concertazione
con piu soggetti sia del privato sociale sia con realta territoriali, maturata in questi 8 anni di lavoro in strada.

Capacita di relazionarsi in contesti anche multiculturali, maturate grazie agli studi universitari, all'esperienza
lavorativa in strada, nonché a diverse esperienze di volontariato in contesti internazionali quali in Bosnia
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Erzegovina ( Yugo 94), lavorando con profughi e bambini di strada, in Kossovo (Cooperativa Arianna-Atb) con
bambini e giovani Rom in condizione di marginalita e poverta socio-economica, in Zambia con il Servizio civile
internazionale.

CORSI

CERTIFICAZIONE SVA

A dicembre 2017 ho ottenuto la certificazione SVA (somministrazione e vendita di alimenti) presso I'Accademia
d'Impresa di Trento con attestato HACCP, RSPP, ADDETTO ANTINCENDIO.

CORSO BASE OLP

A luglio 2021 ho frequentato il Corso Base OLP, a cura dell'Ufficio Servizio Civile Agenzia per la Coesione Sociale
della PAT per affiancare in struttura i ragazzi di Servizio Civile.

CORSO DI COMUNICAZIONE

A maggio 2021 ho frequentato il CORSO DI COMUNICAZIONE (di 30h) a cura di CBS srl con i seguenti temi: Il Piano
Comunicazione e la SMS, gli Strumenti grafici, Editing video, gli strumenti: i social network, analisi dei risultati.

Aggiornamento: INSTAGRAM PER IL NO PROFIT

A novembre 2022 ho frequentato il corso di aggiornamento di 8h: INSTAGRAM PER IL NO PROFIT a cura di CSV
Trentino.

FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO MANAGER TERRITORIALE

Dal 2020 seguo annualmente 25h di FORMAZIONE PER IL MANAGER TERRITORIALE a cura di Fondazione
Demarchi: eventi e attivita di approfondimento, relativi al mondo delle politiche territoriali con particolare
attenzione a quelle giovanili e familiari.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in
materia di protezione dei dati personali.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Trento, 24/01/2023

Licia Berloffa
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